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Cukr a bic - Re¢nici a vystoupeni

Vychova talentti v Cechéach

imunoloZzka, Mikrobiologicky ustav AV CR

Ma na zacatku profesni kariéry u mladych lidi prevldadnout cesta vychovy metodou ,bice” nebo ,cukru“?
Tendence ve védé ulehcovat mladym praci je chyba, je potfeba dat jim zodpovédnost a tézké ukoly.
Neptejte se, jestli je zvlddnou, nechte je to udélat a neusnadiiujte jim cestu.

Co je na préci s talentovanymi mladymi lidmi inspirujici a co mize byt naopak obtizné? Pfijdou a feknou, ze
takhle je to Spatné. Nechte je udélat to lip! Nékdy se jim to povede, nékdy ne, ale pfindsi to inspiraci. Obtiz-
né? Obtizné je nechat je udélat pokus potreti, kdyz uz poprvé vyjde. Je potfeba s nimi diskutovat.

Zmeénila se prace s mladymi talentovanymi lidmi béhem poslednich 40 let? Uréité, jsou naprosto jiné pod-
minky, my jsme jezdili na sympdzia za osobni penize. Jsou vic sebevédomi, vic ambicidzni, postaveni pra-
covnika akademie véd bylo ale dFiv prestiznéjsi nez dnes. Obecné naroky na mladé lidi jsou vyS$si, i kdyz ne
markantné nez driv.

V &em maji Cesky a Cesi vyhodu a v &em nevyhodu na ,trhu prace” pii soutézi s talentovanymi lidmi z jinych
koutU svéta? Stédle jesté mame nevyhodu v tom, Ze neumime tak dobre prezentovat. To by se mélo ucit po-
vinné ve Skole, stejné jako v Americe.



Jak z tymu dostat vykon?

, Séfkomentator,

Redakce sportu Ceské televize

Na ptikladu ¢tyf trenérd nasi hokejové reprezentace ukazal naprosto odlisné pristupy v pojeti cukru a bice,
které vSak vSechny pfinasely muzstvu vitézstvi:

Karel Gut - v jeho pojeti trenérstvi byly stfiny mezi cukrem a bi¢em velmi ostré. Striktni ostré vedeni,
ale pokud tahle motivace selhavala, prechazel na opak.

Ludék Buka¢é - autoritativni trenér s odstupem od hracud a s velkou osobni zodpovédnosti. Dril pred
zdpasem, tvrda priprava, dikladna teoreticka pfiprava.

Ivan Hlinka - absolutni volnost hracl, ddvéra v hrace a jejich schopnosti.

Vladimir RuUZi€éka - kombinuje viechny pfedchozi trenéry, s hrac¢i ma velké pojitko, maji jeho ddvéru
i v nepfiznivych situacich.



Kdyz podnika rodina a pratelé

a
GRUND, a. s.

LPFibuzni jsou jak horska krajina, nejkrasnéjsi jsou
z dalky.” Plati staré prislovi?

Soundlezitost a sdileni hodnot je v rodinné firmé
neopakovatelné. S lidmi, ktefi jsou mimo rodinu, se
dosahuje velmi komplikované. Ovsem limitem firmy
jsou schopnosti jednotlivych rodinnych prislusnikd.

Jediné, co ma smysl, je pokouset se o nemozné.
Je mozné dosdhnout svého cile, pokud tomu vérite
a je jedno, co délate, jaky produkt mate.

A kdyz se podafi dosdhnout toho, ze tomu véri
i zaméstnanci, ze tomu Vvé&Ffi vsichni, ze mazeme
spole¢né zménit svét i v tom malu, co délame,
tak je to velkd radost. Nebojte zaméstnavat své
pribuzné a pratele.

Spoleénost GRUND byla 4. 12. 2013 vyhlasena
FIRMOU ROKU 2013.

Jak dostat z tymu vykon?

generalni manazer
baseballového klubu
Draci Brno

Draci mé naucili, ze musim tvrdé makat. Pro toho,
kdo tvrdé makd a chce byt nejlepsi, nic neni ne-
mozné!

se musel naucit hospodafit s ,,emocnim tankem*.
Jsme narkomani Uspéchu, je zdbava vyhravat!

Nas nejvétsi Uspéch: Za dvacet let jsme zvladli
vybudovat fungujici perpetuum mobile, funkéni
komunitu, kterd se baseballem bude valit jesté
dlouho a bude vyhravat tituly.



Cukr a bic¢ v rukou statu

, ekonom a analytik,

Raiffeisenbank, poradce NERV

HDP = C + | + G + (E-D
Hruby s
domaci = Utraty lidi + Investice + r?/a’lijm + I|Er>T<1|ooorrtt
produkt Py P
299m-
2012 3785 . 1866 . 81 -, 8OS , 5688)
miliard miliard miliard miliard .
miliard
2aQ -1,3%
Meziro¢ni = 0,0% - 3,3% + 0,4% + 1,6%
2013 .
zména
Jak se fesi predluzeni statu:
1. Velky rlst ekonomiky a rozpoctové prebytky 5. Odmitnuti dluhu
2. Prodej majetku 6. Vytisknuti penéz, inflace

3. Skrty v rozpoctu (dichody napfiklad na polovinu) 7. Zdanéni vieho, co jesté jde
4. Mezinarodni pomoc



Psychologie trestani a odménovani

Americky neurovédec Paul Maclean predstavil mozek jako trojvrstvou strukturu, kde kazda vrstva odpovi-
da urcité evoluéni minulosti. Plazi mozek odpovidad druhohordm, starsi sav¢éi mozek tretihoram a nejmladsi
neosavcéi pak ¢tvrtohordm. Tomu odpovida i rizné prozivani trestd a odmén.

Tedy fyzicka bolest &i strach na Urovni plaziho mozku odpovida v zaméstnani platu. Za penize si sice mUze-
me koupit télo zaméstnance, dokonce i zeny, ale ne jejich dusi i srdce.

Jeho srdce a oddanost zaméstnance ziskavame, kdyz pouzivame odmény odpovidajici starsi savci vrstvé
naseho mozku. Tam jde predevsim o citovou ndklonnost, pfijeti ¢i odmitnuti. Na této Urovni je treba vyuzi-
vat predevsim intermintentniho podminovani, kdy manazer odmeénuje jen obcasny spravny vykon a vytvari
pocit rodinné ¢i kolektivni sounalezitosti.

Na urovni neosavcino mozku odmeénujeme ¢i trestdme zaméstnance, kdyz pracujeme s jeho egem, hrdosti,
profesnim sebevédomim a postoji. Ty ovliviiujeme kognitivni disonanci a tim, ze ddvame zaméstnanci tako-
vé ukoly, které plné vycerpaji jeho schopnosti.



Ocelova pést v sametové rukavicce

, generalni reditel

Everesta, s.r.o.

Kdyz vyslovite slova ,,cukr a bi¢“, kazdému vytanou na mysli pojmy odména a trest. Je tfeba odménovat?
Je treba trestat? A pokud ano, jak to pomaha motivovat lidi, jak to podporuje pracovni aktivitu a vykon?

Abych se na téma motivace, aktivita a vykon mohl podivat o¢ima vrcholovych manazer( a majiteld firem,
vybral jsem réeni jiné, a to ,,ocelova pést v sametové rukavicce*.

Jaka je role majitelll a manazer( ve vztahu k motivaci, aktivité a vykonu, a jak a ¢im mohou ovliviovat tak
slozité oblasti lidského chovéni, jako jsou loajalita a angazovanost? Faktor( a nastroji bychom jisté nasli
mnoho. Za zcela zasadni véak povazuji postoje a chovani téch, ktefi organizace Fidi. Zplisob jedndni vrcho-
lovych manazert a majitelt firem ma, podle mého, rozhoduijici vliv na to, zda jsou jejich lidé motivovani,
aktivni a jaky podavaji vykon. A predevsim, chceme-li mit angazované a loajalni lidi, musime zacit u sebe.

Ocelova pést v sametové rukavicce je takovym zjednodusenym vzorcem Zzadouciho chovani vrcholovych
manazerd a majiteld firem.



Maly sociologicky priuzkum:
Cukr a bi¢ - odména a trest

Vyhodnoceni Praha, Ostrava, Brno

Dotaznikem zkoumdme postoje dotazované skupiny k odméné a trestu.

Cilovou skupinou jsou vrcholovi manazeri a majitelé, obecné ti, jez ve firmach rozhoduji (Decision Makers).

Srovnavaci skupinou byli fadovi zaméstnanci.

Statistika (poradi podle mést) celkem
Prizkumu se zucastnilo celkem 74, 47 a 40 respondentd. 151

Dotaznik se sklada z tfi oddild po péti vyrocich:

Oddil A ziskal celkem 462, 286, 286 bodd 1034
Oddil B ziskal celkem 510, 310, 308 bodu 1128
Oddil C ziskal celkem 279, 180, 189 bodu 648

Kazdy vyrok mohl byt ohodnocen celkem O - 453 body. Z toho Ize vyvozovat, jak vysoko byl vyrok respon-
denty hodnocen nebo Ize vypocitavat prdmér udélenych bodl pro vyrok na jednoho respondenta.

V oddile A jsou vyroky 1., 3. a 5. hodnoceny témér shodné a vyrok 2. ziskal jen o asi 20% bodU navic. To je
celkem prekvapivy vysledek, protoze to znamena, ze respondenti (cilova skupina) hodnotili podobné vyso-

ko vyroky, které trest odmitaji (1. a 3.) i vyroky, které trest podporuji (2. a 5.).

Podrobnosti najdete na www.venzkrabice.cz nebo na www.radomilbabek.cz.




Krest knihy

Jak komunikovat s rliznymi typy lidi

AutofFi: Radomil Babek, lva Sehnalova, Jifi Babek a kolektiv Everesta

Vydalo nakladatelstvi Inboox CZ, Praha 2013

Kmotry knihy se na konferenci Ven z krabice stali $é¢fkomentator CT pan Robert Zaruba a panové Jifi Grund ml.
a Ing. Jifi Grund ze spole¢nosti GRUND, a. s. Knihu doporucily Hospodarské noviny v pfiloze vydani ze

1. 1. 2013.

Tato publikace s praktickym kapesnim formatem (A6)
je prvni z fady komunikacénich priruc¢ek pro kazdého.
Kromé charakteristiky komunikac¢nich typd se vénuje
napf. spravnému kladeni otazek, naslouchani a dalsim
tématdm, kterd patfi k zadkladdm komunikace. Zamérem
neni dat navod, jak s lidmi manipulovat, ale naopak po-
chopit zdkonitosti komunikace a porozumét druhému.

Jednoducha a srozumitelna prirucka pobavi, ale prede-
vSim prindsi netradi¢ni poznatky a postrehy z oblasti
komunikace. V jejim zavéru si mlzete prostfednictvim
rychlého testu urcit vlastni komunikacni typ.

K zakoupeni na info@inboox.cz.
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